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Omzetplafonds

Elk jaar maken we samen met zorgaanbieders afspraken over de zorg.
Bijvoorbeeld over hoeveel behandelingen een zorgaanbieder dat jaar zal
uitvoeren. En tegen welk bedrag. Dit noemen we een omzetplafond. Door dit
soort afspraken houden we de kosten van zorg in de hand. Dat is belangrijk voor
uw premie.

Soms gaat een zorgaanbieder over het afgesproken bedrag heen. Hierdoor kan
hij geen zorg meer leveren. En dat is natuurlijk vervelend. Gelukkig is er dan wel
altijd een andere zorgaanbieder bij u in de regio die u kan helpen.

In een aantal gevallen kunt u nog steeds bij uw zorgaanbieder terecht:

> als u met spoed behandeld moet worden

» als u al met een behandeling bent begonnen
» als uw kind zorg nodig heeft

» als u zwanger bent

> als u een restitutiepolis hebt

Hebt u niet met spoed een behandeling nodig? En wilt u wel graag door uw
vertrouwde zorgaanbieder geholpen worden? Dan kunt u wachten totdat deze
weer plaats voor u heeft. Wilt u sneller geholpen worden? Bel dan met onze
zorgadyviseurs. Zij bekijken samen met uw zorgaanbieder of u toch snel
behandeld kunt worden. Als dit niet lukt, dan zoeken we samen met u naar een
passende zorgaanbieder in de buurt.

Met hart voor zinnige zorg




