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Als u de schade elders wilt laten herstellen is het belangrijk dat u eerst contact met ons opneemt. Wij kunnen dan samen 
bepalen of deze schadehersteller conform onze eisen werkt en/of diens schadehersteltarieven gangbaar zijn in vergelijking tot 
de met ons samenwerkende auto(schadeherstel)bedrijven. Bij herstel van uw schade vergoeden wij dan ook geen excessieve 
of bovenmatige schadehersteltarieven, het maximum uurtarief bedraagt € 75,- inclusief Btw.  Let op!, bij herstel anders dan 
het op het polisblad vermelde auto(schadeherstel)bedrijf heeft u een extra eigen risico. Voor voertuigen met een 
oorspronkelijke cataloguswaarde tot EUR 100.000,00 geldt een extra eigen risico van EUR 500,00. Voor voertuigen met een 
oorspronkelijke cataloguswaarde van EUR 100.000,00 of meer, geldt een extra eigen risico van EUR 1.000,00. 
 
6.1.2.Eigen Risico indien de bestuurder 24 jaar of jonger is.  
Er geldt een extra eigen risico van EUR 1.000,00 bij voertuigen met een oorspronkelijke cataloguswaarde vanaf EUR 100.000,00 
en de bestuurder die de schade veroorzaakt heeft 24 jaar of jonger was. Dit extra eigen risico is niet van toepassing als de schade 
is veroorzaakt door de verzekeringnemer of de opgegeven regelmatige bestuurder.   

 6.1.2. Maximum 
Wij vergoeden nooit meer dan het op het polisblad vermelde verzekerde bedrag. 

6.1.3. Schadevergoeding bij total loss 
Als de verzekerde auto technisch of economisch total loss is dan vergoeden wij de dagwaarde meteen voor de gebeurtenis minus 
de waarde van de restanten. 

6.1.4. Schadevergoeding bij total loss – aanschafwaardegarantie 
In het geval op het polisblad is vermeld dat de aanschafwaardegarantie van toepassing is dan geldt het volgende. 

Als de verzekerde auto technisch of economisch total loss is dan vergoeden wij de aanschafwaarde minus de waarde van de 
restanten. Dat doen we alleen als: 

• U 80% van de vergoeding gebruikt voor de aanschaf van een nieuwe auto bij het op het polisblad vermelde 
garagebedrijf 

• De beschadiging of vernietiging van de auto plaatsvindt voor de einddatum van de aanschafwaardegarantie 
• Met de verzekerde auto sinds de ingangsdatum van de verzekering tot het moment van de beschadiging of 

vernietiging van de auto niet meer is gereden dan 120.000 km 
• U de aanschafwaarde van de verzekerde auto kunt aantonen door middel van een originele factuur of bankafschrift. 

Onder aanschafwaarde verstaan we het bedrag waarvoor u de verzekerde auto heeft aangeschaft.  

De verzekerde auto is economisch total loss als de reparatiekosten hoger zijn dan 80% van de verkoopwaarde die geldt op het 
moment van de beschadiging of vernietiging van de verzekerde auto. De verkoopwaarde bepalen we aan de hand van de 
ANWB koerslijst. Als de verzekerde auto door u is gekocht bij een merkdealer, dan hanteren we “kopen bij een merkdealer met 
garantie”. In de andere gevallen hanteren we “kopen bij een BOVAG autobedrijf met garantie”. 

6.1.5. Schadevergoeding bij reparatie 
Is de reparatie van de verzekerde auto technisch mogelijk en technisch en economisch verantwoord dan vergoeden wij de 
dagwaarde meteen voor de gebeurtenis.  

Soms verlagen wij de vergoeding als slijtagegevoelige onderdelen worden vervangen door nieuwe onderdelen waardoor de 
bruikbaarheid van de auto verbetert. Bijvoorbeeld door het monteren van nieuwe banden, een nieuwe accu of een nieuwe 
uitlaat. 

Laat u de schade  - terwijl dat wel kan - niet repareren. Dan vergoeden wij 75% van de reparatiekosten onder aftrek van een 
extra eigen risico. Bij een verzekerde auto met een oorspronkelijke cataloguswaarde tot EUR 100.000,00 geldt een extra eigen 
risico van EUR 500,00. Bij een verzekerde auto met een oorspronkelijke cataloguswaarde van EUR 100.000,00 of meer geldt 
een extra eigen risico van EUR 1.000,00. 

6.1.6. Schadevergoeding bij diefstal van sleutels 
Bij diefstal van de sleutels van de verzekerde auto vergoeden we de kosten die worden gemaakt: 

• Om de sleutels te vervangen 
• Om nieuwe sloten aan te brengen in de auto 
• Voor het opnieuw coderen van de startonderbreker. 
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Deze kosten worden vergoed met een maximum van EUR 1.000,00 per gebeurtenis. Deze kosten worden gedurende de looptijd 
van de verzekering één keer vergoed. Er geldt geen eigen risico. 

6.1.6. Schadevergoeding bij verliezen of verkeerd toedienen van vloeistoffen 
Bij het verliezen of verkeerd toedienen van vloeistoffen zoals bijvoorbeeld het tanken van verkeerde brandstof vergoeden we 
de kosten die worden gemaakt: 

• Voor het verwijderen van de vloeistoffen 
• Voor het opruimen van de vloeistoffen 
• Voor het repareren van het voertuig als gevolg van het verkeerd toedienen van deze vloeistoffen.  

Deze kosten worden vergoed met een maximum van EUR 1.000,00 per gebeurtenis. Deze kosten worden gedurende de 
looptijd van de verzekering één keer vergoed. Er geldt geen eigen risico. 
 
6.2. Verlies van de verzekerde auto 
Bij verlies van de verzekerde auto door diefstal, verduistering of oplichting vergoeden wij de dagwaarde meteen voor de 
gebeurtenis. Wij vergoeden de schade onder aftrek van het op het polisblad vermelde eigen risico.  Wij vergoeden nooit meer 
dan het op het polisblad vermelde verzekerde bedrag. 

6.2.1. Verlies van de verzekerde auto – aanschafwaardegarantie 
In het geval op het polisblad is vermeld dat de aanschafwaardegarantie van toepassing is dan geldt het volgende. Bij verlies van 
de verzekerde auto door diefstal, verduistering of oplichting vergoeden wij de aanschafwaarde. Onder aanschafwaarde 
verstaan we het bedrag waarvoor u de verzekerde auto heeft aangeschaft.  

Dat doen we alleen als: 
• U 80% van de vergoeding gebruikt voor de aanschaf van een nieuwe auto bij het op het polisblad vermelde 

garagebedrijf 
• De diefstal, verduistering of oplichting  plaatsvindt voor de einddatum van de aanschafwaardegarantie 
• Met de verzekerde auto sinds de ingangsdatum van de verzekering tot het moment van het verlies van de auto niet 

meer is gereden dan 120.000 km 
• U de aanschafwaarde van de verzekerde auto kunt aantonen door middel van een originele factuur of bankafschrift. 

 
De verzekerde auto is economisch total loss als de reparatiekosten hoger zijn dan 80% van de verkoopwaarde die geldt op het 
moment van de beschadiging of vernietiging van de verzekerde auto. De verkoopwaarde bepalen we aan de hand van de 
ANWB koerslijst. Als de verzekerde auto door u is gekocht bij een merkdealer, dan hanteren we “kopen bij een merkdealer met 
garantie”. In de andere gevallen hanteren we “kopen bij een BOVAG autobedrijf met garantie”. 

6.3. Extra vergoedingen 
U heeft recht op vergoeding van: 

• Bereddingskosten. Onder bereddingskosten verstaan wij de kosten van maatregelen die redelijkerwijs 
noodzakelijk zijn om onmiddellijk dreigend gevaar van schade te voorkomen of te verminderen en de schade die 
ontstaat aan spullen die u daarbij gebruikt. De bereddingskosten vergoeden we alleen als de kosten worden 
gemaakt om een onder deze Rubriek verzekerde schade te voorkomen of te verminderen. 

• EUR 27,50 per dag zolang de verzekerde auto niet in uw bezit is. 
o Gedurende de reparatie periode vergoeden we maximaal 14 dagen 
o Bij total loss vergoeden we maximaal 30 dagen 
o Bij diefstal, verduistering of oplichting vergoeden we maximaal 30 dagen. 

 
7. Dekking eigen vervoer 
In het geval op het polisblad is vermeld dat de dekking eigen vervoer van toepassing is dan geldt het volgende. De artikelen 
van deze dekking dienen te worden gelezen in onderlinge samenhang met de artikelen van het Onderdeel Algemeen en van 
het Onderdeel Overige Algemene Bepalingen. 

 

 


